Navstevny poriadok Trencianskeho muzea v Trencine

I. Vymedzenie pojmov

1) Navstevnik je kazda fyzickd osoba, ktord na zaklade vstupenky alebo umoznenia vstupu
zodpovednou osobou vstupi do priestorov sidla alebo niektorej z pobociek Trencianskeho muzea
v Trencine (dalej len ,,TM*) uréenych verejnosti a nie je zamestnancom TM.

2) Priestory uréené pre verejnost’ su vSetky priestory TM, ktoré mdze navstevnik navstivit', t.j.
vsetky priestory, ktoré nesluzia ako kancelarie, depozitare alebo miestnosti, potrebné pre zabezpecenie
zachrany alebo ochrany zbierkovych predmetov alebo majetku TM. Ide najmé o expozicie a vystavné
priestory, spojovacie chodby, vstupné haly, socialne zariadenia, dvory, pokladne a pod. (d’alej len
»priestory*).

3) Zodpovedna osoba je najmé spravca objektu, zamestnanec TM vykonavajuci predaj listkov,
dozor, lektorat, alebo ina poverena osoba. Tato osoba je viditeI'ne oznacena.

4) Vstupné je cena, ktoru je kazdy navstevnik povinny zaplatit’ pri vstupe do vystavnych alebo
expozi¢nych priestorov. Jeho vySka arezim su stanovené na zaklade prikazu riaditela TM a je
zverejnend pri pokladni. Platba je mozna iba v hotovosti, pricom nominalna hodnota platidla nesmie
presahovat’ patnasobok vstupného. Hotovost’ je mozné platit’ iba menou euro. TM akceptuje aj platné
kultarne poukazy , ato odo diia nadobudnutia ti¢innosti zmluvy medzi TM a Ministerstvom kultury
SR. Z kultarnych poukazov sa nevyddva. Navstevnik je povinny si vstupenku uchovat’ pocas cele;j
doby navstevy priestorov. Zodpovedna osoba je opravnena kedykol'vek vyzvat navstevnika k jej
predloZeniu.

5) Majetkom TM sa rozumie majetok vo vlastnictve alebo sprave TM, vratane zbierkovych
predmetov a inych predmetov kulturnej hodnoty.

I1. VSeobecné ustanovenia
1) Tento navstevny poriadok plati v priestoroch nasledujicich poboc¢iek TM:

a) Zupny dom v Trenéine

b) Katov dom v Trencine

¢) Kostnica/Karner sv. Michala v Tren¢ine

d) Rodny dom Ludovita Stira a Alexandra Dubé&eka v Uhrovci
e) Kuria Ambrovec v Beckove

f) Podjavorinské mizeum v Novom Meste nad Vahom

g) Dragkovicov kastiel' v Cachticiach

2) Kazdy navstevnik je pri vstupe do priestorov povinny dodrziavat vSeobecne zavizné
pravne predpisy, tento navstevny poriadok a dodrziavat pokyny zodpovednej osoby, v opacnom
pripade je zodpovedna osoba opravnena takéhoto navstevnika vyviest’ z priestorov bez naroku na
vratenie vstupného alebo bezodkladne kontaktovat’ policiu.

II1. Otvaracie hodiny

1) Otvaracie hodiny jednotlivych pobociek TM st zverejnené na budovach pobociek a na
webovej stranke TM. TM si vyhradzuje pravo zmenit' otvaraciu dobu jednotlivych pobociek



z prevadzkovych dévodov, pri¢om tato skutocnost’” oznami na budove poboc¢ky a na webovej stranke

TM.

2) Posledny vstup do priestorov je mozny 30 min pred koncom otvaracich hodin.
3) Vstup do priestorov mimo otvaracej doby je mozny iba so suhlasom riaditel'a TM.

IV. Prevadzkové pokyny pre navstevnikov

1) Vstup do priestorov nie je povoleny:

osobam pod vplyvom alkoholu, psychotropnych alebo omamnych latok alebo pri podozreni na
ich pozitie,

navstevnikom s nadrozmernou batozinou, jedlom alebo napojmi, detskymi koc¢iarmi,
bicyklami, zbrattami, pyrotechnikou alebo inymi predmetmi, ktoré by mohli ohrozit’
bezpeénost’ 0s6b alebo majetku TM,

S0 zvieratami, s vynimkou vodiacich psov,

osobam, ktoré javia zjavné klinické priznaky nakazlivého ochorenia prenosného vzduchom,
kvapdckovou infekciou alebo priamym kontaktom,

osobam, ktoré su zjavne znelistené, zapachajuce alebo svojim zoviajskom budia verejné
pohorsenie,

osobam, u ktorych je doévodné podozrenie, ze ich konanim moézu byt ohrozené zbierkové
predmety alebo pamiatkové hodnoty.

2) V priestoroch je zakazané:

poskodzovat’ a ohrozovat’ budovy, majetok TM a zelen v priestoroch,

dotykat’ sa exponatov, inStalacii, vystavného mobiliaru (vitriny, zasteny, inStalaéné prvky),
pokial’ nie s ur¢ené ako haptické alebo to nepovoli zodpovedna osoba,

zdolavat’ zabrany, mreze alebo iné umelé prekazky, ktoré vymedzuji priestor nepristupny
navstevnikovi,

fajcit’ alebo manipulovat’ s otvorenym ohfiom, hasiacimi pristrojmi, elektrickymi zariadeniami,
vypina¢mi, ventilmi a pod.,

manipulovat’ s interaktivnymi elektronickymi inStalacnymi prvkami inym ako urenym
spdsobom, a to najmi vypnutim programu, jeho zmenou, vypnutim zariadenia, rozoberanim
a pod.,

spravat’ sa hluéne, vulgarne, pastat’ reprodukovant hudbu alebo zvukové zaznamy alebo inak
rusit’ prehliadku zvukmi, vratane mobilnych telefonov,

akymkol'vek spdsobom obtazovat ostatné osoby, zneprijemnovat’ prehliadku inym
navstevnikom a rusit’ vyklad sprievodcu pri prehliadkach,

konzumovat’ v priestoroch potraviny, pochutiny a napoje, s vynimkou vernisazi alebo inych
spolocenskych udalosti, organizovanych TM alebo s jeho vedomim,

bez sthlasu riaditela TM zhotovovat audiovizualne zaznamy a fotografie pre iné ako
sukromné nekomercné ucely, a to bez pouzitia blesku,

bez suhlasu riaditela TM vykonavat politickli, marketingovii, obchodnu alebo agitacni
¢innost’ alebo propagovat’ politicku stranu alebo hnutie,

vykonavat’" aktkol'vek ¢innost, ktora by podnecovala k podpore a propagacii skupin,
smerujucich k potlaéaniu zakladnych prav aslobdod alebo ktora by podnecovala
k diskriminacii na zaklade prislusnosti k etnickej, nabozenskej alebo inej mensine.

3) Navstevnik je povinny dbat’ na svoju bezpecnost, bezpecnost’ zverenych osdb a majetku.

V pripade urazu, alebo poskodenia exponatov a majetku TM je povinny tato skutocnost’ bezodkladne
oznamit' zodpovednej osobe. Navstevnik je povinny uhradit’ Skody za poskodenie alebo znicenie
exponatu alebo majetku TM.

4) Od okamihu zistenia poSkodenia alebo kradeZe exponatu alebo majetku TM su vSetci

navstevnici, ktori sa v tej dobe nachadzaju Vv priestoroch, povinni strpiet’ bezpecnostné opatrenia do
prichodu policajnej hliadky.



5) Niektoré priestory st monitorované kamerovym systémom kvoli bezpe¢nostnému ucelu.
Tento priestor je vidite'ne oznaceny.

6) V pripade poziaru, alebo iného ohrozenia je navstevnik povinny postupovat’ podla
instrukcii zodpovednej osoby.

7) V pripade nepriaznivého pocasia, ktorého nasledkom moéze byt ohrozenie bezpe¢nosti a
zdravia navstevnikov si TM vyhradzuje pravo podujatie predCasne ukoncit’. V takomto pripade plati,
ze navstevnik, ktory si zakupil vstupenku a v ¢ase nepriaznivého pocasia sa nachadza v areali objektu
nema ndrok na vratenie vstupného a musi bez zbyte¢ného odkladu opustit’ areél objektu.

8) Deti do 10 rokov maju povoleny vstup do expozicii len v sprievode dospelej osoby, ktora za
ne zodpoveda. V zaujme bezpecnosti, poriadku a plynulosti prehliadky vstupuju detské a Skolské
skupiny do priestorov s pedagogickym dozorom.

9) Pedagogicky dozor (uéitelia a vychovavatelia) je povinny na zaklade pokynov zodpovednej
osoby dohliadnut’ na spravanie ziakov a Studentov. Za pedagogicky dozor sa povazuje 1 dospeld osoba
na kazdych 15 deti.

10) Vynimku z navstevného poriadku je mozné udelit’ v opodstatnenych pripadoch na zaklade
suhlasu zodpovednej osoby.

11) Priania, pripomienky a staznosti mézu navstevnici adresovat’ zodpovednej osobe, zapisat’
do névstevnej knihy alebo zaslat’ pisomne na adresu: Trencianske muzeum v Trencine, Mierové
namestie 46, 912 50 Trenéin alebo elektronicky na: info@muzeumtn.sk

12) Navstevny poriadok je dostupny verejnosti na webovej strdnke TM a pri kazdej pokladni
pobocky. Vstupom do priestoru a thradou vstupného navstevnik deklaruje, ze sa s navStevnym

poriadkom oboznamil.

13) Navstevny poriadok nadobtida G¢innost’ dia 1. novembra 2019.

Mgr. Peter Martinisko
riaditel’ Tren¢ianskeho muzea v Trencine



